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Tartalom Unilovor

* Unilever bemutatasa

* Mik is a szabvanyok, szerepuk a vallalat életében
 GTIN

« GDSN/GPC

* EDI rendeles, szamla

« Szabvanyfejlesztés
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Unilever globalisan Unilover

Brit €s holland kozpontu multinacionalis vallalat
Az FMCG piac egyik fontos szerepldje

Tobb mint 170 orszagban, s tobb, mint 400
markaval van jelen ezen a piacon

Vilagszerte 163.000 embert foglalkoztat
264 gyara mukodik vilagszerte
2009 evi forgalma kozel 40 milliard Euro
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Unilever Magyarorszagon Unilaver
* 1991 ota
« 4 uzletag (vegyiaru és kozmetika, élelmiszer, jegkrém,
catering)
3 gyar

« Osszesen 970 dolgozd
 Tobb, mint 20 marka
« /4 md Ft arbevétel

1712 aktiv cikkszam

" P
S Nyirbator
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Szabvanyok es szerepuk Unilaver

« Olyan mdszaki, technikai dokumentum, amely altalanos, ismételten
alkalmazhat6 szabalyokat, utmutatokat, jellemzdket tartalmaz

- Altalanosan elfogadott
« Uzleti folyamatokat keretbe foglal
» Ko0z0s Uzleti nyelv

« Partnerek kozotti egyuttmikodest, kommunikaciot seqiti
« Feélreértéseket kikuszoboli -> hatékonysag, gyorsasag
« Elektronikus kommunikaciot lehetove teszik
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GTIN = Globalis termék azonosﬂo
szam — EAN kod

« Egyedi termék azonositast tesz lehetbvé
» Kereskedelmi folyamatok elvalaszthatatlan része

» Jelképe — gépi leolvasast tesz lehetbveé, gyorsitja az aru atvételét, pénztari
athaladasat, stb. -> késdbbi statisztikak, mérések alapjat képezi

« Legaltalanosabban hasznalt, legismertebb, minden tovabbi kommunikacids
szabvany alapja, fontos eleme

* Unilever Magyaroszagon
 EAN Perfect bevezetése 1997-98
 GTIN-képzés ebben a rendszerben, majd kés6bb, SAP-ban

* Unilever Eurdpa

« Harmonizalas kezdete 2000-ben, eurdpai EAN licence -> el6sz0r a haztartasi vegyi
aru eés kozmetika Uzletagban

« Elelmiszer lizletagban 2003-tdl
« 2005-t6l mar Magyarorszag is ebbdél az eurdpia range-bél ad ki EAN kédokat
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GTIN — fontos a stabil alap Unifaver

« Egyedi azonositas — tovabbi Uzleti folyamatok alapja -> alapvet6 a szabalyok
ismerete, betartasa, betartatasa

- Viszi magaval a termék O0sszes adatat, az 6sszes, hozza tartozo informacict,
mint méretek, sulyok, stb.

* Nélkule a rendszerek, gépek kozotti kommunikacio szinte lehetetlen

 Nehézség — szabalyok betartasa, betartatasa
 F& okok:

— Ismeret, tudas hiany

— Kereskedelmi gyakorlat -> koltségek

 Megoldas — csak kozos erdfeszitéssel a gyartok és kereskedbk kozott, magas
szintl tamogatas mellett érhet6 el a szabalyok betartasa

http://www.gs1.org/gtinrules/index.php
http://www.gs1hu.org/download/csomaqgolas meres szabalyai.pdf
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Unileaer

GDSN - Globalis adatszinkronizacios
halozat

* Vevok és beszallitoik kozotti termék torzsadat cserét teszi lehetdvé
adatbankok segitségével
» Elbnye:
— Torzsadatok azonosak mind a vevdnél, mind a szallitonal
— Rendelés, aruatvétel gyors, hatékony, -> hibak minimalizalasa
— Kevesebb visszaru
— Belistazas — gyors, manualis munka Iényeges csokkentése
— Hibak kiszlrése
— Adatbankbdl torténd publikacid tobb vevonek azonos adatokbdl

« Hatrany (aki annak tekinti)
— Nagyon pontos torzsadatkarbantartas a szallitok oldalan
— Tobb adat karbantartasat igényli

— Folyamatos egyeztetés az értékesités és a torzsadat karbantartas
kozott
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GDSN - felkészulés

« Torzsadatok tisztitasa — aktiv/inaktiv cikkek elkulonult kezelése
« Egyeztetés cégen belll, ha szUkséges — kozpont, informatika

« Egyeztetés — adatbank

 Egyeztetés — vevd

« Termék torzsadatok ellen6rzése — minden szukséges adat
rendelkezésre all?

« Adatpadtlas

 Meglévd adatok megfelelnek a szabvanynak? -> javitas
« Szabalykovetés beépitése a folyamatokba

« Oktatas
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GDSN — Unilever vilagszerte 1

Unlerer

. Eles
O Folyamatban
O El6késziletben
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GDSN - Unilever partnerek vilagszerte*

v—v- -

 Hollandia — A.S. Watson, Albert Heijn, Superunie, stb. 6ssz. 15 vev
* Belgium — Delhaize Group, Cora, A.S. Watson -test

» Franciaorszag - Carrefour

 Németorszag — Metro, Edeka

« Spanyolorszag — El Corte Ingles, Alcampo, Carrefour, Consum

« UK - Wal Mart, Makro, Asda,egyéb vevok UDEX(GS1 UK)-en keresztul,
Sainsbury’s-test

* Nordic — Metro - kdzelmultban indult
» (Csehorszag — Metro (csak uj HPC cikkek)
 Magyaroszag - Metro

« US -25vev6 (Wal Mart, Walgreens, Supervalu, FoodLion(Ahold),
Wegmans, Safeway, stb.)

 Mexico - 11 vevd (Wal Mart, Grupo Corvi, HEB, Soriana, stb.)
* Argentina — Data Cod-on keresztul Carrefour + egyéb helyi kereskeddk

* Ausztralia - Coles
« Uj-Zéland - Foodstuffs

Live Superior Service. Deliver Sustainable, Profitable Growth



GDSN - Unilever Magyarorszag

» Reészvétel az ECR munkacsoportjaban

« 2007 — Unilever Magyarorszag csatlakozik az Unilever eurépai SAP
rendszeréhez

 Meglévd, lUzemeld interface a mar korabban csatlakozott orszagok
szamara
* Ezen interface bévitésével Magyaroszag is tudott kapcsolodni
» Felkészulés, adattisztitas, adatpétlas
» Tesztelés — két utvonalat teszteltiink
— GS1 Perfect-en keresztul Tesco, ill. most Coop
— SA2-n keresztll — Metro
» Pilot az éles rendszerbdl
« Eles indulas Metroval 2010. julius

Live Superior Service. Deliver Sustainable, Profitable Growth



GDS - Torzsadatok utvonala a rendszerekben
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Mit is publikalunk? e

« Cikk — hierarchiakat -- alapja: EAN kod
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Osszecsomagolt
Raklap termék
Karton
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Karton

Ha barmelyik szinten
~ valtozik az EAN kod Darab
Uj hierarchia = uj publikalas
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GDSN 0Osszegzes

 (GS1 szabvanyok ismerete, alkalmazasa tette lehetévé Unilever
szamara az adatszinkronizaciot

« Szabvanyok folyamatos kovetése nélkul az adatszinkronizacidéban
hibak léphetnek fel

 (GS1 szabvanyok tanulmanyozasa hivta fel a figyelmet néhany bels6
definicidonk hianyossagara, amelyet kovetéen azokon valtoztatni kellett

« Egyre tobb orszag kapcsolddott be - > Uj igények, orszagok kozotti
eltérések kezelése

« GDSN-ben részt vevé orszagok szamara bevezetésre kerult egy
adatmindseéget vizsgalo rendszeres, havi riport, amely a GS1 szabalyok
alapjan vizsgalja az adatokat

« Szembesit a hianyossagokkal, hibakkal, folyamatos javitast igényel, s
arra 0sztonoz
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GDSN — 0sszegzeés 2.
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e Mit varunk téle:

Adatminéség folyamatos magas szinvonala

Adatok megegyeznek szallitonal, vevonél

Adatvaltozas automatikusan atmegy a vevohoz

Termékek belistazasa gyorsabb, kevesebb manualis munkat
igényel

Rendelés, aruatvétel gyors, hatékony — nincs adathiba
Kevesebb visszaru

Nincs szukség rendszeres torzsadatellendrzésre

« ToObb keresked6 cég bekapcsolasa, bekapcsolddasa
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EDI = elektronikus adatcsere

» Rendszerek kozotti adatcsere, szukség esetén szolgaltato
beiktatasaval

« Uzenettipusok, elére egyeztetett, altalanos elfogadott szabvanyok
alapjan

» Alapja a helyes torzsadat, hiszen GTIN az azonosito

» Legismertebb, leggyakrabban hasznalt:
— Rendelés

 Mostanra mar ugyancsak széles korben ismert, hasznalata terjedében
— EDI szamla

» Ismert, kevésbé alkalmazott Uzenettipusok
— DESADV, RECADV, COMDIS, stb.
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EDI - Unilever

 Rendelést — széles korben hasznaljuk, szeretnénk még tovabbi veviket
is bekapcsolni

« Egyszerisiti az adatfeldolgozast, kikiszoboli a hibakat

« Uzletkoték, kereskedelmi képviselSk altal felvett rendelések is
elektronikusan érkeznek be

« Szamla — az eurdpai SAP rendszer bevezetéseével ujra kellett
kezdenunk a szamla fejlesztést

« Régota teszteljuk a jelenleg szamlat fogadni képes kereskedelmi
partnerekkel

* Aprobb hibak még ma is el6fordulnak, ezek javitasa a kozpontositott
informatika miatt kicsit nehézkes

» Szeretnénk miel6bb élesben elindulni
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EDI — Unilever europai szinten

» Unilever szorgalmazta az EDI szamla eurdpai, harmonizalt
valtozatanak kidolgozasat, hogy az elektronikus szamla bevezetés egy-
egy orszagban gyorsabban, hatékonyabban megval6ésulhasson

 (GS1 Németorszag vezetésével létrejott az eurdpai harmonizalt
szabvany, magyar igények is bekerultek

* Unilevernél kifejlesztésre kerult ez a harmonizalt szamla, tesztelés alatt

» FO& célja: gyors, hatékony bevezetés, egységes uzenettipus, minden
orszagban hasznalhat6

« Eredmény, amit varunk: logisztikai folyamatok egyszerisitése,
gyorsabba tétele, koltségcsokkentés
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GS1 szabvanyok - Unilever

« Kozponti szervezetek, szakmai csoportok felelnek az egységes
folyamatokért, az egységes szabalyozasért

» Rendszeres riportokkal, mutatészamokkal jelzik, hogy mely orszag
milyen mértékben felel meg ezeknek -> 6sztonoz a javulasra, javitasra

« Ezek a kdzponti, szakmai csoportok képviseltetik magukat a megfelel6
europai GS1 szervezetekben, munkacsoportokban

» Delegaltjaink részt vesznek a szabvanyok fejlesztésében
— mind a torzsadatharmonizacio,
— mind EDI tekintetében
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Unilever

Koszonom a figyelmet!

» Lestyanné Pernyész Maria
Unilever Magyarorszag Kit.
1134 Budapest, Vaci ut 182.
tel.: +36 1 4659352
mobil: + 36 20 9477267
e-mail: marika.lestyan@unilever.com
www.unilever.hu
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